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Los maestros de la nifiez temprana abordan los

conflictos en el salén de clases de varias maneras. Sus
estrategias de guia, las cuales pudieran reflejar las
filosofias y practicas de los maestros o de los
programas, producen muy diferentes resultados a
corto y a largo plazo.

Un maestro puede inmediatamente reaccionar
separando a los muchachos, redirigiendo a Steven, o
tomando el bloque deseado. Otro maestro pudiera
detener a Steven antes que este puedo golpear a
Anthony y motivarlo a usar sus palabras. Todavia
mas, otro maestro pudiera esperar y ver si los
muchachos resuelven su disputa por si mismos.

Todos estas reacciones son razonables, Un maestro
confrontando con esta situacién esta justificando a
intervener automaticamente si un nifio se ve
amenazando con ser lastimado. Remover a un nifio de
una situacién volatil y posiblemente proveer un
tiempo de calma, es parte del repetorio de un maestro
para resolver los conflictos del salon de clases. Atin
asi, todos reconocemos que estas estrategias no
siempre funcionan.

Origines del pensamiento guia

A la par de muchos de los pioneros en el desarrollo
infantil y de la educacién de la nifiez temprana,
Genishi (1992) enfatiza el uso de la observacién para
evaluar a los nifios y el curriculo. A lolargo del siglo
veinte, los lideres en la practica de la educacién
temprana y los formadores de maestros, los cuales
todos estaban conectados con el movimiento de la guia
del nifio, crearon y refinaron un enfoque para la
disciplina que respondia a los nifios en una manera
apropiada al desarrollo. Usando la observacién y
nuestro conocimiento del nifio, individualmente, la
situacion, y el desarrollo intantil para guiar el
comportamento es lo que nosotros llamamos
disciplina segtin el desarrollo.

Aunque los maestros del salén de clases y los
proveedores de cuidado infantil vienen a sus trabajos
con afios de entrenamiento y experiencia, el manejo
del salon de clases y la disciplina contintian siendo
desafios aterradores. Como consultores del campo de
la nifiez temprana nosotros observamos a nifios fuera
de control en programams de nifiez temprana, Head
Start y programas para después de la escuela y en
salones de clases de escuela elemental. Los maestros
expresan su frustracién y desesperacién sobre el
comportamiento negative e inapropiado de algunos de
los nifios en sus clases. Los nifios también exhiben
tanto temor como resentimiento hacia el
comportamiento pertubante de sus compafieritos.

Castigo

El uso del castigo tiene un efecto dafiino en el
comportamiento de los nifios. El comportamiento, con
su intencién de controlar en lugar de guiar a los nifios,
tiende a humillar, avergonzar y a crear un
comportamiento de enojo y agressién en los nifios
(NAEYC 1998a). Educadores e investigadores
influyentes (ej. Dewey [1902] 1969; Piaget [1932] 1960;
Montessori 1964) han advertido de los efectos dafiinos
del castigo en los nifios. En el principio de los
sesentas, los padres y atin los maestros creian que era
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importante disciplinar a los nifios abofeteandoles,
nalgueandoles o goleandolos (Berger 2000), aunque
estos enfoques nunca fueron aceptados en guarderias
para nifios tiernos, Head Start o en escuelas priblicas
en la mayoria de los estados.

Desde mediados de los 80, los especialistas en el
desarrollo infantil se han ampliamente opuesto al
castigo corporal (Ej., Wyckoff & Russel 1984; Balter
1985; Spock & Rothemberg 1985; Brazelton 1992;
Nielsen, Erwin & Duffy 1995; Hyman 1997), en su
lugar abogando por medios mas positivos de ensefiar
a los nifios lo correcto de lo incorrecto. Estos expertos
recomendaban disciplina por medio de la discusién,
explicacién, establecimiento de limites y la aplicacién
de consecuencias en lugar de intimidacién o fuerza
fisica. Este enfoque sensitive para los nifios ha tenido
repercusiones sin embargo, en el sentido que algunos
padres se han vuelto demasiado blandos en el
establecimiento y aplicacién de reglas y limites
(Ehrensaft 1997). Como resultado, muchos nifios estan
en riesgo de mostrar comportamiento inapropiado en
el salén de clases porque ellos son disciplinados
inconsistentemente en la casa o ellos no reciben guia
para nada.

Comportamientos problemas y las familias
de hoy

Otros factores han llevado a incrementados
problemas de comportamiento en loss alones de clases
de los Estados Unidos. Algunos creen los cambios en
la estructura familiar han contribuido a las dificultades
de la crianza de nifios. Ya no es la norma para los
ninos ser criados en familias con dos padres con un
proveedor de cuidados principal disponible para
supervisar y establecer limites. Sélo una en cada
cuatro familias consiste de una pareja casada que vive
con sus nifios (Washington & Andrews1998).

El Anuario El Estado de los Nifios Americanos
(Fondo para la defense de los nifios [CDF] 2001)
reporta que uno de cada dos nifios va a vivir en una
familia con un solo padre en algiin punto de su
infancia. Ademas, 5.4 millones de nifios en la
actualidad viven en hogares encabezados por familiars
que no son sus propios padres (CDF 2001, 80).
Agregados estresantes relacionados con la paternidad
soltera y el tiempo limitado en la casa pueden poner la
disciplina en “espera”.

Asuntos de la fuerza de trabajo

El creciente ntimeros de mujeres en la fuerza de
trabajo han alterado la naturaleza de la crianza de
nifios. Sesenta y cinco por ciento de las madres con
nifios por debajo de los seis afios de edad y 70 por
ciento de madres con nifios en edad escolar estan en la
fuerza de trabajo (Washington & Andrews 1998). Los
ninos de padres que trabajan a menudo reciben
disciplina inadecuada porque los padres tienen menos
tiempo y energia para dedicar a sus nifios.

Padres estresados y exhaustos no necesariamente
piensan a largo plazo sino que en sobrevivir un dia
mas. Los nifios sufren de no tener limites claros,
firmes y consistentes y como resultado estan en
realidad més vulnerables en su desarrollo.

Los nifios mal comportandose

Los nifios que tienen control excesivo en sus hogares
son generalmente inseguros y temerosos. Ellos
pudieran insister en salirse con la suya y parecen
contentos de lograrlo, pero en verdad los nifios claman
por estructura y limites que crean un ambiente seguro.
Sin consistente disciplina, los nifios tipicamente se mal
comportan para obtener exactamente esos mismos
limites que se les han negado.

Los padres y maestros pudieran no estar demasiado
preocupados con el nifio pequefio que frecuentamente
tiene rabietas, que replica o se rehiisa a irse a dormer.
Sin embargo sin intervencién oportuna y cuidadosa,
estos comportamientos pudieran continuar y escalar
hacia patrones de comportamiento mas inapropiados
y destructivos.

Derramiento de problemas

Las luchas en el hogar a menudo se derraman hacia
el salén de clases porque los nifios sin un sentido claro
de limites generalmente desarrollan problemas de
desarrollo en la escuela. Los maestros son
frecuentemente abrumadaos con los conflictos que los
nifios traen consigo al salon de clases. Los salones de
clases abarrotados y sistemas de apoyo inadecuados
aumentan los desafios de los maestros de la nifiez
temprana y de las escuelas elementales y preescolares.

Otro factor participante en el incremento de
problemas de comportamiento en los salones de clase
de estos dias es la exposicién regular de muchas nifios
a excesiva violencia y temas provocativos en la TV, el
cine, videos y juegos de computadora y en las noticias.



La investigacién indica que ver imagines violentas
incrementa la posibilidad de comportamiento agresivo
en los nifios (Barandura 1963; Center for Media
Literacy 1993; NAEYC 1998).

La Disciplina Segiin el Desarrollo

*  Crea un marco de trabajo conceptual, no
solamente soluciones aisladas a un
problema

* Forma un proceso continuo desde el
nacimiento hasta la adolescencia

* Usa el conocimiento, intuiciones y
experiencia del maestro sobre el
desarrollo del nifio

* Ayuda alos maestros a observer y
entender los temperamentos, fortalezas
y debilidades individuales de los nifios

»  Permite a los maestros entender y
aceptar a los nifios por quien ellos son

* Motiva a los maestros a reflexionar
sobre sus observaciones directas de
manera de intervener efectivamente

* Mejora la comunicacién entre los nifios
y los padres, maestros y otros nifios

*  Minimiza los conflictos y maximize las
interacciones positivas

= Facilita el desarrollo de la autoestima de
los nifios

* Ensefia a los nifios a tener auto-control y
a responder por sus acciones

* Empodera a los nifios a resolver sus
conflictos entre ellos mismos

* Da a los nifios salidas apropiadas para el
enojo y la frustracion

= Proporciona a los maestros un sentido
de competencia y confianza en su
propia ensefianza

*  Usa los conflictos como momentos
“ensefiables” para los nifios

» Adapta el curriculo para responder a las
necesidades socials, emocionales y
congnitivas de los nifios

Un enfoque de disciplina segtn el
desarrollo

La disciplina segtin el desarrollo aborda la violencia
medidtica y otras causas del comportamiento agresivo
de los nifios y su falta de auto control. Este enfoque
motive a los maestros a observer a nifios y considerer

el juego particular de circunstancias para determiner
la major manera de establecer y aplicar limites.
Entendiendo los niveles de desarrollo del nino
(destrezas y comprensién) asi como reconociendo su
particularidad es también de suprema importancia
para la disciplina efectiva.

La observacion es central para el trabajo del educador
con nifios pequefios. Guia el pensamiento, planeacién
e implementacién de un maestro. Los maestros estan
observando a los nifios todo el tiempo—Ilas
interacciones de los nifios con otros, el contenido de su
juego y aprendizaje y las opciones que toman. De
estas observaciones los maestros pueden inferior los
estilos de aprendizaje individuales, las fortalezas,
debilidades y preferencias de un nifio. Una maestro
también puede adquirir un entendimiento del
funcionamiento de un nino en todos los dominios del
desarrollo, los cuales influencian las decisions
curriculares. Con la disciplina segtin el desarrollo, los
maestros se vuelven investigadores que recolectan
informaci6n objetiva, reflexionan sobre los datos y
luego la usan para intervener apropiadamente.

Aprender de la observacion

Regrasando al scenario primero de Steven y Antonio,
nosotros vemos que el conflicto de los muchamos es
una oportunidad importante de aprendizaje no
solamente para ellos sino que también para el maestro.

Observaciones regulares de Steven y Antonio
proporcionan al maestro informacién sobre los
muchachos y sus temperamentos y predisposiciones
hacia la agresividad. El maestro que decide espresar y
ver si los muchachos solucionan su desacuerdo pudo
haber sabido que Steven en realidad no golpearia a
otro nifio.

La disciplina segin el desarrollo involucra que los
maestros usen diferentes enfoques para cad nifio y
situacion. En este escenario la estrategia de esperar y
ver les dio a Antonio y a Steven la oportunindad de
comunicarse y resolver su conflicto entre ellos mismos.
Los maestros y los padres deberian de notar que el
repetido uso de cualquier estrategia de disciplina
puede disminuir su efecto. La sesitividad y el respeto
por el nifio y situacién individual con criticos para la
disciplina apropiada para los nifios (Guinott 1972).

Cualquier maestro que ha experimentado
mordeduras en el salon de clases entiende la
frustracion de este maestro. Mientras que su respuesta
al comportamiento de Caitiln pudiera haber sido con
las mejores intenciones, el resultado de la intervencién
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no fue exitoso. Es dudoso que Caitlin pudiera
procesar la larga explicacién del maestro sobre lo
malhecho. Es también muy poco probable que el nifio
de dos afios pudiera articular las rezones detras de la
mordedura. Preguntar a un nifio con limitadas
destrezas verbales porqué el hizo algo malo es
inefectivo.

Atn y si Caitlin fuera mayorcio, a ella no se le deber
dar la oportunidad que su comportamiento estd de
alguna manera justificando. Cuestionar a un nifio
mayor sobre sus motivos puede mover el foco de
abordar le comportamiento negative a sus
racionalizacién.

Consideraciones del desarrollo

Considerando el nivel individual del desarrollo, el
temperamento y el entorno de Caitlin es critico para
parar su comportamiento indeseado de morder. Las
mordeduras son communes y esperadas en los nifios
de dos afios a quienes les faltan suficientes destrezas
verbales para expresar sus sentimientos. La
anticipacion del comportamiento de morder,
especialmente cuando ha sido observado
anteriormente, deberia de ser el primer paso en
abordar el problema.

Consideracién cuidadoso de los factores precipitantes
de un comportamiento, tales como el tipo de
actividad, tiempo del dia y dindmicas de grupo, es
también de suprema importancia para la prevencién.
Los maestros de Caitlin le pueden ayudar por medio
de observer su comportamiento y aprender bajo que
circunstancias ocurre el comportamiento. Un area de
juego sobre-saturada con muy pocos materials
atractivos y un nifio con un historial de morder son
una mala comibinacion. Con una buena planeacién
basada en una observacién cuidadosa, la situacién
puede ser evitada.

Factores especiales

La disciplina segtin el desarrollo toma en cuenta la
individualidad de los nifios dentro del contexto de su
entorno al tomar respuestas apropiadas, oportunnas y
consistentes. Al mismo, tiempo, entendernos a
nosotros mismos como maestros con nuestros propias
fortalezas y debilibades es tan importante como
entender al nifio.

La disciplina segtin el desarrollo incorpora los
temperamentos, estilos de ensefianza y pasadas
experiencias en los salones de clases de los maestros.

Cuando los maestros observan y reflexionan sobre sus
acciones y sentimienos en relacién a las interacciones
con los nifios, ellos se vuelven més adeptos a la
disciplina.

La Relacién entre Disciplina

y la Autonomia

autonomia

libertad
expecta- seguridad
tivas independencia

autocontrol

consequencias

Los maestros pueden preguntarse a si mismos.
(Cémo respondi a la rabieta del nifio? ;Qué aprendi
yo de este comportamiento y cémo lo prevendria en el
futuro? Con la disciplina segtin el desarrollo la auto-
reflexiones junto con las observaciones de los nifios
son centrales para predecir y prevenir situaciones
problemas. El primer paso en mejorar las relaciones
de Michael con sus compafieritos es dar un vistazo al
ambiente del salén de clases. ;Hay un sentido de
comunidad en donde los ninos y los maestros se tartan
uno a otro con respeto? ;Esta Michael aprendiendo el
impacto de sus acciones en sus companeros de clases?
Dando unos pasos atras y observando el
comportamiento de Micheal dentro del contexto del
salon de clases puede ser una ventana hacia una
planeacién de intervencioén efectiva.

Pedir repetidamente a Michael que se comporte bien
y que pida disculpas no esta funcionando. Hacer que




los nifios se disculpen es una estrategia inefectiva
porque la mayoria de ninos de cinco afios no han
desarrollando el concepto de sentirse mal por sus
acciones. Elos aprenden a decir palabras de disculpas
que tienen poco significando para ellos, ya que ellos
verdaderamente no se arrepienten por sus acciones.

Mais atin, al ponerles presién a los nifios para que se
disculpen, ellos llegan a creer que no hay otras
consecuenciaspor sus acciones. Todos los maestros
han visto a los nifios que se mal comportan e
inmediatamente dicen que lo sienten como un reflejo,
solamente para repetir el comportamiento negative de
nuevo. Las disculpas forzadas a menudo son solo
conectores para proseguir con el comportamiento
problematico.

En empleo de consecuencias naturals y 16gicas para
ayudar a Michael a relacionar su comportamiento con
situaciones de la vida real es necesario. Una possible
consecuencia pudiera ser que Michael no sea
permitido a trabajar o jugar con us compafieros por un
tiempo limitado o dentro de un contexto particular.
Ademas, sus compafieros de clases deberfan de ser
motivados a decir a Michael como ellos se sienten
sobre sus palabras y comportamiento poco agradables.
Reuniones regulares de la clase en donde los
sentimientos son compartidos y las reglas son
reforzados son vitals para la creacién de una exitosa
comunidad en el salén de clases (Charney 1992).

La disciplina como un marco de trabajo

La disciplina como un marco conceptual de trabajo,
no meramente un juego de procedimientos. Es un
enfoque que incorpora observaciones en la
consideracion de las reglas, limites y consequencias.
La disciplina segtin el desarrollo da a los nifios la
libertad de explorer y descubir su mundo dentro de
limites seguros. Les ayuda a desarrollar auto-control,
regular su propio comportamiento, resolver
problemas y ultimadamente resolver sus propios
conflictos.

Los maestros pueden ayudar a los nifios a desarrollar
auto control—un sentido de responsabilidad por su
propio comportamiento—y fomenter su autonomia
dentro de limites reconocidos. Los nifios con auto-
control son mas cooperadores y miembros
competentes no solo de sus familias y de sus clases
sino que tambien de la comunidad mas amplia (Kaiser
& Rasminsky 199). El conocimiento de primera mano

de los maestros sobre los nifios en su clase es vital para
este proceso dinamico.

Afirmacion tipica, saludable

Todos los nifios se mal comportan. De hecho, es
tipico y saludable para los nifios afirmarse a si mismos
y examiner a sus padres y maestros. Sinosotros
entendemos que los nifios necesitan establecer su
autonomia segtin ellos van creciendo, entonces
nosotros tendemos a estar menos enojados, frustrados
y preocupados sobre sus acciones. Al mismo tiempo,
nosotros no podemos y no debemos condoner
comportamientos inapropiados. Nuestro papel el de
ensefiar a los nifios a entender y seguir las reglas
mientras que al mismo tiempo ser sensibles a sus
necesidades y deseos subyacentes.

El temperamento como un factor.

Entender los muchos factores que contribuyen al mal
comportamiento de un nifio permite a los maestros
responder de la manera mas efectiva. El
temperamento por ejemplo, predispone a los nifios a
actuar en ciertas formas en respuesta a su ambiente
(Thomas & Chess 1977). Algunos nifios tienen una
innata baja tolerancia a la frustracion mientras que
otros son impulsivos.

La sesitividad extrema al estimulo, tal como altos
ruidos, multitudes o telas que raspan, es una
carateristica que puede influenciar el comportamiento
de un nifio. La fatiga, enfermedad, hambre y mala
nutricién pueden también llevar a comportamientos
indeseables, aunque estos son a menudo pasados por
alto. Un nifio con desabilidades de aprendizaje o
desafios fisicos pudiera a veces tener dificultad para
comportarse apropiadamente en el salén de clases.

Vivienda inadecuada o violencia en la comunidad
claramente afecta a los nifios y a menudo contribuye a
problemas de mal comportamiento. Los compafieritos
también tienen una ponderosa influencia en el
comportamiento de los ninos tanto en forma positive
como negative (Harris 1998). Los estresantes familiars,
tales como el divorcio, enfermedades, abuso de
substancias o atin los horarios de trabajo
demandantes, pudieran ser otros factores
contribuyentes.

Impacto ambiental

El ambiente del salén de clases o del cuidado infantil
puede afectar el comportamiento de los nifios (Hymes
1949, 1995). Salones sobresaturados, ambientes
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desorganizados y desordenados, transiciones cadticas
y la sobre-estimulacién son solo algunos de los
factores que crean estres en los ninos. Elno seguir
estandares de apropiadas practicas segtin el desarrollo
resulta en crecientes conflictos entre los nifios.

Excesivo uso de la recompensa y el castigo impacta
negativamente el manejo del comportamiento (Kohn
1999). Mientras que hay justificaciones para el uso de
técnicas de modificacién del comportamiento, ellas
abordan solamente el comportamiento en ese
momento y no las causas subyacentes de ese
comportamiento en ese momento y no las causas
subyacentes de ese comportamiento. Mas atn, tales
técnicas pudieran hacer poco para facilitar la
internalizacidn de las reglas por los nifios o su
generalizacién para la aplicacién a otros contextos.

Conclusiones

La disciplina segtin el desarrollo permite a los
maestros guiar el desarrollo de comportamiento
apropiado de los nifios mientras que se respeta su
bienestar emocional y fisico. Como el renombrado
pediara T. Berry Brazelton (1992) y muchos otros
especialistas en desarrollo infantil y educadores,
nosotros también creemos que la disciplina y el amor
van de la mano en la crianza de nifios. La disciplina
puede ser una experiencia positive para los padres,
maestros y los nifios cuando los adultos tienen
confianza y destrezas para comunicar claramente sus
expectativas a los nifios. Cuando los padres y
maestros reconocen los sentimientos de los nifios asi
como su propio comportamiento corrective, los ninos
se sienten respetados y van a acatar mds prontamente.

Los maestros pueden usar la disciplina segtin el
desarrollo en conjuncién con su trabajo con las
familias. Compartir observaciones de los nifios en la
escuela y los programas de la nifiez temprana con los
padres les da a estos una imagen de como su nino se
desempena fuera de casa. De la misma manera, los
programas de la ninez temprana con los padres les da
a estos una imagen de como su nifio se desempefia
fuera de casa. De la misma manera, los padres les da a
estos una imagen de como su nino se desempena fuera
de casa. De la misma manera, los padres son
motivados a compartir sus visions sobre sus nifios con
los maestros y a incorporar en sus propios métodos de
disciplina el conocimiento adquirido de las
observaciones de los maestros. La reciprocidad entre
los padres y maestros ayuda a construer puentes de
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consistencia entre el hogar y la casa que resultan en
ninos més felices y major auto-controlados.
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