A veces un tipo especial

de conferencia padre-
nmaestro es necesaria: una en
la cual los padres podrian es-
cuchar por. primera vez ‘que

el maestro tiene inquietudes

sobre algin aspecto  del

desarrollo de su nifio. Mucho

ha sido escrito para los
maestros - sobre tener
conferencias con los padres
(Manning, 1985, Price &
March, 1985 Bjorklund - &
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Burguer, 1987). Estos articulos
ofrecen sugerencias impor-
fontes en relacidn a la
planificacién,  conduccién,
terminacién y seguimiento, O-
tros articulos Barron & Colvin,
1984; Healy, Keese & Smith,
1985; Lavine, 1985) remarcan
en las destrezas: de

© comunicacién y promueven

conferencias libres de pala-
brerio asi como el escuchar
activamente de parte de los
profesionales. Sobre lo que no
se ha escrito ampliamente,
sin embargo, es sobre la
ayuda para el maestro que
estd a punto de discutic un
tema para el cual los padres
pueden estar no preparados
a escuchar o aceptar.
Como usted, como el profe-
sional, confiere con los po-
dres sobre su percepcion que
su preescolar no parece estar
progresando  normalmente
en und o0 mds dreas de desa-
rrollo? ¢Como les sugiere us-
ted a ellos que mdés informa-
clén puede ser necesitada y
cémo frabaja con ellos para
hacer arreglos para una re-
ferencia? Si usted no ha pa-
sado por este proceso las su-

‘gerencias gue siguen pueden

ser de ayuda,

Una secuencia de eventos
debe haber tomado lugar
antes que usted, el maestro,
decida preparar esta parti-
cular conferencia (Gold &

Abbot, 1989). Brevemente,
maestros  preescolares con
solidos  antecedentes  en

educacién de la ninez tem-
prana son urgidos a confiar
en ellos mismos cuando elios
sienfen que un niRo puede
tener un problema. Maestros
de la nifez temprana con
credenciales son observa-
dores entrenados de ninos
Rowen, 1973) y ellos fienen
muchos otros NiRos en su sa-
Ibn de clases aproximada-
mente de la misma edad con
quien comparar al nifo en
cuestion. Los maestros, junto
con los padres, son las perso-
nas mas obvias para  estar
envueltas en reconocer un
posible retraso en el desarro-
llo. Primero, los masestros de-
ben ver sus propios progra-
mas diarios para determinar si
ellos pueden hacer modifi-
caciones que a-liviarfan cual-
quier problema individual. Los
maestros  pueden también
buscar consejos y apoyo de
otros profesionales,
ciertamente incluyendo dl



tener la fecha vy deben
representar ejemplos de com-
portamiento sobre un periodo
de varias semanas.

e Tenga una lista de las
modificaciones especiales
gue usted ha hecho en su
programda en un intento de
ayudar al nino a aprender
mas efectivamente.

e Tenga una lista de nombres
de otros profesionales quienes
pudieron haber asistido a
usted a llegar a su decision -

con  un resumen ‘de sus
pensamientos.
* Tenga los nombres,

direcciones y nUmeros de
teléfono de agencias en su
drea a quienes usted puede
referir a los padres. Sea
especifico en relacion a las
fuentes de referencia. Tenga
a la mano informacién sobre
Child Find y/o las autoridades
de las escuelas publicas
locales, asi como de
cualesquiera ofras agencias
publicas (centros locales de
salud mental) gue proveen
diagndsticos y/o servicios de
consejerfa. En caso que los
padres quisieran considerar
un psicdlogo privado, esté
preparado para proveer |os
nombres de dos o tfres de
ellos que le sean familiares a
usted,

La reunidén en si

Los padres van a estar
comprensiblemente ansiosos
sobre la reunién, por lo que es
importante que usted trate
de hacerlos sentir comodos
estando preparado y darles
la bienvenida cuando ellos
lleguen. Trate de recordar
que éste es un esfuerzo
cooperativo alrededor de las
necesidades del nifio.

Obtener las
percepciones
de los padres

Es una buena idea
comenzar la  reunién por
preguntar a los padres coémo

también, encontramos que
Tomds se comporta en cierta
manera diferente de los otros
ninos en la clase. El se
comporta como un nifio mdas
pequeno. Déjeme que le
muestre  algunos de  sus
trabajos.”

Si una maestra pre-escolar sospecha que un nifio en su
grupo tiene un problema especial, es importante que
ella consulte con el personal y los padres de los nifios

para recoger informacién y compartir sus inquietudes.

ha estado el nifo en la casa y
si ha habido algunos cambios
en comportamiento.  Por
instancia, "sefor Pérez, la
Uifima vez que hablamos,
Nosotros discutimos tres
actividades especificas que
usted podria hacer en la
casa con Emilia. ¢Ha podido
usted tratar algunas de ellas?
Digome coémo fueron los
c0sas.” o, "Sefora Clemente,
usted ha estado observando
a Tomds jugar con sus primos
que son mds o menos de la
misma edad. ,Cémo cree
usted que el comportamiento
general de Tomds se
compara con el de ellos?"
Hable con los padres sobre
sus percepciones. Pidales que
den ejemplos especificos. Los
padres usualmente conocen
a sus ninos muy bien y a
menudo  tfal  discusion  va
proveer la apertura que usted
necesita. Por ejemplo, i,
sefor Pérez, nosotros también
encontramos que ayudar a
Emilia a comenzar la tarea
fue en cierta forma efectivo,
pero ella tfodavia tiene
verdadero  problema  en
poder terminar la tfarea sin
ayudd considerable," 0
"sofiora  Clemente, nosofros

Trate de mantener Ia
discusion en lo bdsico, simple
y directamente al punto. Aun
los padres mds sofisticados y
educados podrian  tener
dificultades para internalizar
lo que usted estd diciendo.
Trate que los padres
parafraseen de nuevo para
usted lo que ha sido dicho
para que usted pueda saber
si ellos comprendieron—o por
lo menos estan
escuchando— lo gue usted
les estd diciendo. ";Sefora
Clemente, habla Tomds tan
bien como lo hacia su
hermano cuando él tenia la
edad de Tomdas?"

Puede ser que no tome
mucho tiempo llegar a este
punto, especialmente si usted
fue cuidadoso al declarar su
razbn para  llomar a g
conferencia,. Va g  ser
apropiado ahora decirles a
los padres que su niRo
deberia de ser referido para
una evaluacion del
desarrollo. "Sefiora Clemente,
nosotros parecemos estar de
acuerdo en que Tomds estd
mostrando  refrasos en  su
habilidad para hablar," o
"sefiora Clemente, parece
gue no nos ponemos de a-
cuerdo en gue Tomds estd



Bajo ninguna circunstancia debe el maestro dar un “diagnéstico
adivinado” a los padres. El proposito y enfoque de esta conferencia es
el de establecer la necesidad de una evaluacion de un especialista, de
manera que tanto los padres como el maestro pueden planificar mas
adecuadamente para el nino.

mostrando retfrasos, pero yo
creo que debericmos de
buscar la ayuda de algunos
ex-pertos. Yo siento que es
im-portante que Tomds sed
visto por una persona que
puede evaluar su desempeno
y nos diga si hay un problema
real y en tal caso, de qué
manera le podemos ayudar
mejor.

Lidiar con las
reacciones de los padres

Es probable que no sea
necesario en este punto
hablar  sobre  "educacién
especial" o} "educacién
excepcional." no solamente
puede ser desconcertante
para los padres, pero es
también prematuro. Tales
discusiones es mejor dejarlas
para el psicélogo o algln
otro miembro de un equipo

de evaluacion
inferdisciplinaria  y  deben
tener lugar  dnicamente

después que la evaluaciéon
haya tomado lugar. Bajo
ninguna circunstancia debe
usted po-ner una setiqueta al
nino o tratar de diagnosticar
un problema. Esta no es la
funcién de un maestro.
Reconozca que durante la
conferencia, los  padres
pueden cundir en pdnico o
dar muestras de ansiedad,
pesar o depresion. Estas son
todas reacciones comunes y
comprensibles para padres
de ninos que demuestran

retfrasos en el desarrollo
(Strauss & Munton, 1985). Trate
de ser un escucha activo y
permitales a ellos expresar sus
sentimientos. Esté preparado
para  escuchar expresiones
de enojo vy tristeza. Los padres
también se pueden culpar
entre ellos. Trate de
enfocarlos a ellos en el
problema. Esté  también
preparado, para ver lagrimas.
Tenga una cagja de panuelos
faciales al alcance. Usted po-
dria  necesitar  interpretar
sentimientos que no han sido
ver-balizados pero los cuales
los padres estdn mostrando a
fravés de movimientos
corporales, expresiones
faciales o posturas. Respete a
los padres y sus sentimientos.

Enfatice que usted no
sabe cudles serdn  los
resulfados de la evaluacion.
Mdas bien, usando  su
experienciaq, usted ha
indicado que usted piensa
gue puede haber problemas.
Sea confidente que es en el
mejor interés del nifio y de los
padres determinar si  un
problema real existe lo mdas
pronto posible para poder
abordarto  inmediatamente,
Si, por otftro lado, Ila
evaluacioén indica que no hay
retraso del desarrollo, tanto
usted como los padres van a
sentir un gran dlivio. En
cualguiera de los casos, la
evaluacién debe ser vista
como algo positivo vy no
como algo negativo.

El proceso de referencia

Si los padres deciden
continuar con la evaluacion,
ellos van a tener que escoger
dénde la guieren tener. Usted
puede proveer cierta
informacién.

El pasaje de la Ley Pdblica
99.457 (P. L. 99-457) requiere
que los distritos escolares
publicos provean una
evaluacién gratis para  los
ninos de las edades de tres a
cinco a-Aos que puedan
tener necesidades
educacionales especiales.
Estas evaluaciones pueden
ser también proveidas parg
ninos desde el nacimiento
hasta los dos afos aungue no
es requerido de los Estados

hacerlo.  Algunos  distritos
escolares ya estan
proveyendo estos servicios
junto con las clases

preescolares para ninos gque
son encontrados que tienen
necesidades educacionales
especiales. Si  los padres
deciden tomar ventaja de
este servicio publico, llame a
su especidlista local de Child
Find, quien le puede ayudar
a locdlizar informaciéon sobre
lo que hay disponible en su
esfado. El  nUimero de
feléfono puede aparecer en
el directorio felefénico local,
bajo Child Find. Si no aparece
en el directorio llame al



distrito escolar local y pida
hablar con el director de
educacion especial. Ya sea
los padres o usted, en su
papel de maestro del nifo,
pueden hacer la referenciaq,
aungue ulfimadamente se va
a necesitar el permiso de los
padres pues éste es requerido
para conducir una
evaluacion.

El especialista de Child
Find va a querer permiso para

revisar todo los archivos
médicos, escolares u otros
servicios especiales o de

evaluaciones del nifo. A los
padres se les pedird que
firmen un permiso habilitando
al especialista para obtener
estos archivos directamente
de las instituciones envueltas.
El especialista podria también
pe-dir a los padres y a usted
completar formularios para
obtener mds informacion
sobre el nifo. Va a ser
importante notificar al
especialista que un chequeo
del desarrollo y psicolégico
ha sido ya conducido, si éste
es el caso, y proporcionar los
resutfados. Si un chequeo no
ha sido conducido, es de
bien posible que el
especialista va a hacerlo

antes de programar una
evaluacion completa.
Después que todos los

archivos son recibidos, el
especialista va contactar a la
familia para programar una
fecha para la evaluacion.

Evaluacion

La familia del nifio podria
decidir ir a una agencia
diferente, a una escuela
privada que provee este
servicio para  potenciales
estudiantes, o a un psicdlogo
privado, De nuevo, una
llamada por teléfono para

preguntar sobre el proceso
de referencia va a ser el
primer paso.

No importa quién haga la
evaluacién, es muy posible
que un profesional
cudilificado vaya a pedir los
aportes del maestro. En
realidad, es apropiado que
usted sugiera a los padres
gue ellos pidan que usted sea
consultado, puesto que usted
fiene informaciéon valiosa. Es
importante gue los datos de
la evaluacién consistan en
algo mds que simplemente
exdmenes conducidos en un
par de horas en un cuarto de
evaluacién.

También, sugiera que los
padres pregunten sobre el
tiempo requerido para la
evaluacién., Una evaluacion
exhaustiva puede consistir en
3 0 mds horas y puede ser
conducida sobre el curso de
uno o mas dias. Un bocadillo
para el nifo durante los
recesos es recomendado.

Finamente diga a la
familia que ellos deberian de
preguntar qué tan pronto van
a ser obtenidos los resultados.
A ellos también se les deberia
de decir que pregunten qué
servicios o recomendaciones
es posible que reciban de la
persona o agencia que
realizd la evaluacion.

Apoye a la familia

Usted podria ser el primer
profesional, aparte de un
médico, con quien los padres
han tenido un contacto sobre
el desarrollo de su nifo. Al ver
al nino todos los dias, usted
estd en una posiciéon para ser
relativamente imparcial, no
emocional, pero de mucho
apoyo. Puede ser que haya
un refraso hasta que o

evaluacion sea completada
y los  resultados  sean
conocidos.  Durante  este
tiempo lo mds posible es que
el nifo se aparte de su salén
de clases. El sélo hecho de
saber que viene de camino
ayuda le puede dar a usted
adlgdn apoyo psicoldgico a
frabajar con el nifo. Usted
podria encontrar las cosas
mas f&ciles en el saldn. Este es
un buen fiempo para re-
asegurar a los padres que
ellos han hecho o correcto.

Después de la evaluacién

Varios resultados son
posibles como producto de ia
evaluacioén. El nifo puede ser
visto como "no retrasado" y
permanecer en su salon. Las
reacciones de los padres en
este caso, pueden variar
desde el alivio hasta posible
disgusto hacia usted por lo
que usted "los ha hecho
pasar", Calmadamente
recuérdeles a ellos que usted
usd su mejor juicio y est& tan
confento como ellos de que
Nno hay significativos
problemas. Digales a los
padres que usted va a querer
recibir informacién de la
persona que dé el
diagndstico, quien evalud al
nino  para usted poder
obtener conocimientos en
relacion a cémo tfrabajar
mejor con el nino en su saldén
de clases.

Otra posibilidad es que el
nino puede ser visto como
gue tiene un problema menor
gue pudiera ser remediado
mientras que continGia
participando en su programa.
Elemplos de tal remedio
pueden incluir terapia del
habla o tferapia de juego.



Todo intento debe ser hecho
para  tfrabajar con  ofros
profesionales que proveen
estos servicios al nifo de
manera  que  fodos  los
esfuerzos sean co-ordinados.
La tercera posibilidad es la
recomendacion de que el
nino se beneficiard mejor de
su ubicacién en otro lugar y
serd transferido de su saldn.
Esto no debe ser interpretado
como una falla de su parte o
de los padres. Debe ser visto
como un movimiento en el
mejor interés del nifo. Con los
padres, averiglié tanto como
usted pueda sobre el lugar
recomendado para la

ubicacién del nifo y apoye a
la familia con esta transicion.
Sea consciente, también, de
la necesidad del nifio y sus
companeros de clases para
despedirse entre ellos.

La discusion de noticias

desconcertantes nunca es
facil. Si la idea de una
referencia para una

evaluacion  es  considerada
de una manera negativa, no
va a ser facil para usted
sugerirla.  Sin - embargo,  si
usted considera que Ia
evaluacién es otra
herramienta mas para
obtener informacién y asi
poder servir mejor al nifo,

usted va a tener la
capacidad de mantenerse
positivo  en  su  enfoque.
Desafortunadamente,

Nosotros a veces No referimos
a los nifos por el temor de
"etiquetarlos" e} porque
Nosotros tfenemos la
esperanza gque el nino va g
"sobrepasar" el problema, En
muchos casos, Nosotros no
hacemos bien a la familia al
no reconocer y no actuar
para  responder a  un
problema. Tenga la confianza
en su habilidad para conocer
al nifo al que usted ensefiq, y
actGe en nombre del nifo.




